Let op: geld lenen kost ook geld

Gids met algemene informatie
over leningen op afbetaling
die onderworpen zijn aan de wetgeving
inzake consumentenkrediet.

) Record Credits
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Record Credits biedt een ruim gamma leningen op afbetaling aan voor de financiering van
privéprojecten, met naleving van de toepasselijke wetgeving inzake consumentenkrediet.

Deze prospectus heeft tot doel u algemene informatie te verstrekken over de belangrijkste
soorten kredieten die worden aangeboden, hun essentiéle kenmerken en nuttige
informatie voordat een overeenkomst wordt gesloten.

De kredieten van Record Credits worden verstrekt via kredietbemiddelaars. Uw
kredietbemiddelaar is uw aanspreekpunt voor het indienen van uw aanvraag, het toelichten
van de kenmerken van het krediet en het begeleiden van de door u te ondernemen stappen.
Onze prospectus is te allen tijde en op papier beschikbaar bij de bemiddelaars met wie wij
samenwerken. U vindt deze informatie ook in digitale vorm op onze website:
www.recordcredits.be

Wat is een lening op afbetaling?

Een is een kredietovereenkomst waarbij de kredietgever, in dit geval Record
Credits, u voor een bepaald doel een geldbedrag ter beschikking stelt dat periodiek, doorgaans
maandelijks, moet worden terugbetaald, binnen de grenzen van de in de overeenkomst vastgelegde
voorwaarden en de toepasselijke wettelijke bepalingen. Het bedrag van de maandelijkse aflossing
wordt met name bepaald op basis van de debetrentevoet, het JKP, het geleende bedrag en de looptijd
van het krediet.

Wie kan bij Record Credits een lening op afbetaling afsluiten?

Elke kan een lening op afbetaling
afsluiten, voor zover hij of zij gedomicilieerd is in Belgié of in het Groothertogdom Luxemburg. De
toekenning van een krediet is afhankelijk van de beoordeling van het dossier van de aanvrager, met
name wat betreft zijn of haar terugbetalingscapaciteit, alsook van de wettelijk vereiste controles,
waaronder het raadplegen van de Centrale voor kredieten aan particulieren van de Nationale Bank van
Belgié.

Het krediet kan door een particulier als natuurlijke persoon voor privédoeleinden worden afgesloten,
onder voorbehoud van de voorwaarden die van toepassing zijn op het betreffende product en de
goedkeuring van de kredietaanvraag door Record Credits.

Wat is het jaarlijkse kostenpercentage (JKP)?

Het (jaarlijks kostenpercentage) geeft de totale kostprijs van het krediet weer, uitgedrukt als een
jaarlijks percentage. Hierdoor kunnen verschillende kredietaanbiedingen gemakkelijker met elkaar
worden vergeleken.

Het wettelijke maximale JKP dat van toepassing is op een lening op afbetaling hangt onder meer af van
het geleende bedrag;

het door Record Credits voorgestelde JKP hangt onder meer af van het geleende bedrag, het doel van
het krediet en de looptijd ervan.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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Wat is de debetrentevoet?
De is de rentevoet die wordt toegepast op het geleende kapitaal. Die wordt uitgedrukt
als een jaarlijks percentage en kan, afhankelijk van de contractvoorwaarden, vast of variabel zijn.

Wat is het verschil tussen een vaste en een variabele rentevoet?

Bij een wordt de rentevoet bepaald bij het sluiten van de overeenkomst en blijft hij
gedurende de volledige looptijd van het krediet dezelfde. U kent dus vanaf het begin de rentevoet die
op uw krediet van toepassing zal zijn. Een latere stijging of daling van de marktrente heeft geen invloed
op dat tarief.

Bij een kan de rentevoet tijdens de looptijd van het krediet veranderen volgens
de voorwaarden die in het contract zijn vastgelegd. De kostprijs van het krediet kan dus stijgen bij een
verhoging van de rentevoet of dalen bij een verlaging.

Record Credits biedt uitsluitend leningen op afbetaling met een vaste rentevoet aan. De rentevoet die
bij het sluiten van uw overeenkomst werd overeengekomen, blijft dus ongewijzigd gedurende de
volledige looptijd van uw krediet.

Welk bedrag voor welke looptijd?

De maximale looptijd van een lening op afbetaling wordt vastgelegd bij koninklijk besluit en hangt af
van het geleende bedrag.

Bij Record Credits houden de maximale looptijden rekening met de toepasselijke wettelijke grenzen
en kunnen ze ook variéren naargelang het type krediet in kwestie.

Geleend bedrag Maximale wettelijke terugbetalingstermijn
200 EUR tot 500 EUR 18 maanden
501 EUR tot 2.500 EUR 24 maanden
2.501 EUR tot 3.700 EUR 30 maanden
3.701 EUR tot 5.600 EUR 36 maanden
5.601 EUR tot 7.500 EUR 42 maanden
7.501 EUR tot 10.000 EUR 48 maanden
10.001 EUR tot 15.000 EUR 60 maanden
15.001 EUR tot 20.000 EUR 84 maanden
20.001 EUR tot 37.000 EUR 120 maanden
Meer dan 37.000 EUR Wettelijke maximale looptijd: 240 maanden

Welke soorten leningen op afbetaling biedt Record Credits aan?
= Lening op afbetaling ‘Gezinsuitgaven’
o Gezinsuitgaven
o Homed4kids
= Lening op afbetaling ‘Auto’
o Krediet voor een auto, motor of bestelwagen
o Krediet ‘Zero Emission’
o Krediet voor een caravan of motorhome
o Krediet ‘Light Car’
= Lening op afbetaling ‘Immo’
o Renovatiekrediet
o Energiekrediet

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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Wat zijn de belangrijkste kenmerken van de leningen op afbetaling die Record Credits
aanbiedt?

De lening op afbetaling ‘Gezinsuitgaven’ is een krediet waarmee u verschillende
privébehoeften of -projecten kunt financieren, zoals de aankoop van een nieuw salon of een
computer, de organisatie van een huwelijk of de financiering van de studie van uw kind in het
buitenland.

Welk bedrag kunt u lenen en over welke looptijd?
U kunt een bedrag lenen tussen 1.300,00 EUR en 99.999,00 EUR, over een looptijd van 6 tot
120 maanden, met inachtneming van de wettelijke maximale terugbetalingstermijnen.

Subcategorieén:

= ‘Gezinsuitgaven’
Volgens de hierboven beschreven modaliteiten.

=  ‘Homedkids’
Dit krediet is bestemd voor ouders die hun kind financieel willen ondersteunen bij de
aankoop van een onroerend goed.
Er kan een bedrag van 10.000,01 EUR tot 50.000,00 EUR worden geleend, met een
looptijd van 60 tot 120 maanden, met inachtneming van de wettelijke maximale
terugbetalingstermijnen.
De toekenning van dit krediet is afhankelijk van de voorlegging van de vereiste
bewijsstukken, met name een kopie van de ondertekende voorlopige
koopovereenkomst, en van de aanvaarding van de toepasselijke contractuele
voorwaarden.

Wordt het geld op de rekening van de klant gestort?
Ja, het geld wordt ter beschikking gesteld op de zichtrekening van de klant, behalve in de
volgende gevallen:

- als de klant ervoor kiest een schuldsaldoverzekering af te sluiten - wat nooit verplicht is -
en de premie daarvan met het krediet te financieren, wordt het bedrag van die premie
rechtstreeks op de rekening van de verzekeraar gestort;

- herfinancieringen van kredieten, die rechtstreeks worden gestort op de rekening die
bestemd is voor de aflossing van het betreffende krediet.

Representatieve voorbeelden voor de kredieten ‘Gezinsuitgaven’
= Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘Gezinsuitgaven’ van 17.000
EUR, met een looptijd van 60 maanden: het jaarlijkse kostenpercentage (JKP)
bedraagt 7,95%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet bedraagt 7,95%, de maandelijkse
aflossing bedraagt 342,05 EUR en het totale terug te betalen bedrag bedraagt
20.523,26 EUR.

= Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘Home4kids’ van 24.000 EUR,
met een looptijd van 84 maanden: het jaarlijkse kostenpercentage (JKP) bedraagt
5,95%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet bedraagt 5,95%, de maandelijkse aflossing
bedraagt 348,24 EUR en het totale terug te betalen bedrag bedraagt 29.251,82 EUR.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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Het krediet ‘Auto’ is bestemd voor de financiering van de aankoop van een auto, een motor
van meer dan 50 cc, een bestelwagen, een hybride voertuig, een elektrisch ‘Zero Emission’-
voertuig zonder CO»-uitstoot, een caravan of een mobilhome.
Afhankelijk van het type voertuig en onder voorbehoud van de geldende voorwaarden kan
Record Credits tot 110% van de aankoopprijs financieren. Die financiering kan als volgt worden
opgesplitst: 100% voor de aankoop van het voertuig en tot 10% voor de aankoop van
accessoires of voor kosten verbonden aan het voertuig, zoals winterbanden, een
autoverzekering of de belasting op inverkeerstelling.

De tariefvoorwaarden hangen onder meer af van het type voertuig, de leeftijd ervan en de
looptijd van het krediet.

Welk bedrag kunt u lenen en over welke looptijd?
U kunt een bedrag lenen van 2.500,01 EUR tot 99.999,00 EUR.

De bij Record Credits toegestane maximale looptijden zijn de volgende:

Nieuw of < 3 jaar

>3 jaar

Light Car

Auto

6 tot 84 maanden

6 tot 60 maanden

24 tot 60 maanden

Moto (>50cc)

6 tot 60 maanden

6 tot 60 maanden

24 tot 60 maanden

Bestelwagen

6 tot 60 maanden

6 tot 60 maanden

N/A

Caravan/Mobilhome 6 tot 144 maanden

6 tot 120 maanden

24 tot 84 maanden

Welke verschillende formules biedt Record Credits aan?
Record Credits biedt twee ‘Auto’-financieringsformules aan: de klassieke formule en de ‘Light

Car’-formule.

= Wat is de ‘klassieke’ formule?
Met de klassieke formule betaalt de klant gedurende de gehele looptijd van de

lening gelijke maandelijkse aflossingen.

= Wat is de ‘Light Car’-formule?
Met de Light Car-formule kan de klant tot 100% van de nominale waarde van het
voertuig lenen en de maandelijkse aflossingen tijdens de looptijd van het krediet
verlagen. Een deel van het gefinancierde bedrag, de zogeheten restwaarde, wordt
gereserveerd en terugbetaald op de laatste vervaldag van het krediet. Die
restwaarde wordt berekend op basis van het bedrag van de aankoopfactuur van het

voertuig.

= Hoeveel bedraagt de restwaarde?
De restwaarde hangt af van de looptijd van het krediet en wordt berekend op basis
van het bedrag van de aankoopfactuur van het voertuig.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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Restwaarde Restwaarde

Looptijd Light Car Restwaarde Light Car
(maanden) Klassiek Light Car BIS ‘Zero

Emission’
24 m 50% 45% 35%
30m 45% 40% 35%
36 m 45% 40% 35%
42 m 40% 35% 35%
48 m 40% 35% 35%
60 m 35% 30% 35%

Welke bewijsstukken moeten voor dit type krediet worden bezorgd?
U moet het nominaal geleende bedrag verantwoorden aan de hand van een factuur op
naam voor het voertuig of het gefinancierde product.

Wordt het geld op de rekening van de klant gestort?

Nee. Voor een autofinanciering wordt het geld vrijgegeven en op de rekening van de
leverancier gestort na de ondertekening van het leveringsattest en de voorlegging van
de factuur.

Wanneer start de terugbetaling van dit krediet?
De eerste vervaldag valt één maand na de ondertekening van het leveringsattest.

Representatieve voorbeelden voor de kredieten ‘Auto’

Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘nieuw voertuig’ van
25.000 EUR, met een looptijd van 60 maanden: het jaarlijkse kostenpercentage
(JKP) bedraagt 4,89%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet bedraagt 4,89%, de
maandelijkse aflossing bedraagt 469,31 EUR en het totale terug te betalen
bedrag bedraagt 28.158,45 EUR.

Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘tweedehandsvoertuig
ouder dan 3 jaar’ van 16.500 EUR, met een looptijd van 48 maanden: het
jaarlijkse kostenpercentage (JKP) bedraagt 5,69%, de vaste jaarlijkse
debetrentevoet bedraagt 5,69%, de maandelijkse aflossing bedraagt 384,08
EUR en het totale terug te betalen bedrag bedraagt 18.436,02 EUR.

Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘Light Car’ voor een
nieuwe wagen van 16.000 EUR, met een looptijd van 60 maanden: het jaarlijkse
kostenpercentage (JKP) bedraagt 5,99%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet
bedraagt 5,99%, de maandelijkse aflossing bedraagt 227,46 EUR, de restwaarde
bedraagt 5.600,00 EUR en het totale terug te betalen bedrag bedraagt
19.247,60 EUR. (59 termijnen van 227,46 EUR + de laatste termijn van 227,46
EUR + 5.600,00 EUR)

Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘Zero Emission-voertuig’
van 30.000 EUR, met een looptijd van 60 maanden: het jaarlijkse
kostenpercentage (JKP) bedraagt 4,49%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet
bedraagt 4,49%, de maandelijkse aflossing bedraagt 557,93 EUR en het totale
terug te betalen bedrag bedraagt 33.475,78 EUR.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn

aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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= Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘nieuwe caravan’ van
37.500 EUR, met een looptijd van 84 maanden: het jaarlijkse kostenpercentage
(JKP) bedraagt 5,29%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet bedraagt 5,29%, de
maandelijkse aflossing bedraagt 532,95 EUR en het totale terug te betalen
bedrag bedraagt 44.767,80 EUR.

De lening op afbetaling ‘Immo’ is voorbehouden aan personen die eigenaar zijn van een
onroerend goed.

Wat zijn de verschillende types ‘Ilmmo’-leningen?
=  Renovatiekrediet
Dit krediet is bestemd voor de financiering van renovatiewerken aan een onroerend
goed, bijvoorbeeld de renovatie van een badkamer of sanitair, of de installatie van een
alarmsysteem.

=  Energiekrediet
Dit krediet is bestemd voor de financiering van werken die verband houden met
energiebesparing, bijvoorbeeld isolatiewerken of de installatie van een
condensatieketel, voor zover minstens 50% van het geleende bedrag door dit type
werken kan worden verantwoord.

= ‘Outdoor living’-krediet
Dit krediet is bestemd voor de financiering van buiteninrichtingen van de woning,
bijvoorbeeld de installatie van een zwembad, de aanleg van een tuin of de bouw van
een poolhouse.

Over welke looptijd kunt u lenen?
U kunt een bedrag lenen tussen 3.700,01 EUR en 99.999,00 EUR, over een looptijd van 36 tot
180 maanden, met inachtneming van de wettelijke maximale terugbetalingstermijnen.

Welke bewijsstukken moeten voor dit type krediet worden bezorgd?

U moet het geleende bedrag verantwoorden aan de hand van documenten die
overeenstemmen met het doel van het gevraagde krediet, zoals facturen, bestelbonnen of
prijsoffertes.

Wordt het geld op de rekening van de kredietnemer gestort?

Het geld wordt op de rekening van de kredietnemer gestort wanneer de financiering
betrekking heeft op meerdere goederen of diensten die door verschillende leveranciers
worden geleverd. Wanneer de financiering betrekking heeft op één enkel goed of één enkele
dienst, of op meerdere goederen of diensten die door dezelfde leverancier worden geleverd,
wordt het geld rechtstreeks op de rekening van de betreffende leverancier gestort.

Representatieve voorbeelden voor de ‘Immo’-kredieten
e Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘renovatie’ van 34.000 EUR,
met een looptijd van 120 maanden: het jaarlijkse kostenpercentage (JKP) bedraagt
4,70%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet bedraagt 4,70%, de maandelijkse aflossing
bedraagt 354,04 EUR en het totale terug te betalen bedrag bedraagt 42.484,80 EUR.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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e Representatief voorbeeld voor een lening op afbetaling ‘energiekrediet’ van 32.000
EUR, met een looptijd van 92 maanden: het jaarlijkse kostenpercentage (JKP)
bedraagt 3,99%, de vaste jaarlijkse debetrentevoet bedraagt 3,99%, de maandelijkse
aflossing bedraagt 403,25 EUR en het totale terug te betalen bedrag bedraagt
37.099,29 EUR.

Wanneer betaalt u uw eerste maandelijkse aflossing?

De eerste vervaldag wordt vastgesteld op één maand na uitbetaling van het geleende bedrag of, indien
van toepassing, één maand na levering van het gefinancierde goed. Elke maandelijkse aflossing bestaat
uit een kapitaalgedeelte en een rentegedeelte volgens het terugbetalingsplan in de aflossingstabel van
uw krediet.

Hoe betaalt u uw krediet terug?

Bij de ondertekening van uw kredietovereenkomst wordt u gevraagd een SEPA-mandaat te
ondertekenen zodat uw maandelijkse aflossingen automatisch via domiciliéring van uw zichtrekening
worden afgeschreven. Zorg ervoor dat er op elke vervaldag voldoende geld op uw rekening staat om
eventuele aanmaningskosten te vermijden.

Is het mogelijk uw krediet vervroegd terug te betalen?

U kunt op elk moment het resterende kapitaal geheel of gedeeltelijk vervroegd aflossen. In dat geval
kan een wederbeleggingsvergoeding verschuldigd zijn binnen de grenzen bepaald door de
toepasselijke wetgeving.

Het bedrag van die vergoeding hangt af van de resterende looptijd van de overeenkomst op het
moment van de vervroegde terugbetaling.

Binnen de toepasselijke wettelijke grenzen kan ze maximaal 1% bedragen van het terugbetaalde
kapitaal wanneer de resterende looptijd van de overeenkomst meer dan één jaar bedraagt, of
maximaal 0,5% wanneer die looptijd minder dan of gelijk aan één jaar is. De vergoeding mag in geen
geval hoger zijn dan het bedrag aan rente dat u zou hebben betaald in de periode tussen de vervroegde
aflossing en de overeengekomen einddatum van de kredietovereenkomst. De uitgevoerde
terugbetaling wordt in de eerste plaats verrekend met de verschuldigde bedragen en de
wederbeleggingsvergoeding, en het saldo wordt verrekend met het op de dag van betaling nog
verschuldigde saldo.

U moet ons minstens tien dagen véér de terugbetaling per aangetekende brief op de hoogte brengen
van uw voornemen om uw krediet vervroegd terug te betalen. In dat geval delen wij u het bedrag van
de gevorderde vergoeding mee op een duurzame drager binnen tien dagen na ontvangst van de brief
waarmee u ons op de hoogte hebt gebracht van uw voornemen om het krediet vervroegd terug te
betalen. Die mededeling bevat onder meer de berekening van de vergoeding.

Bent u verplicht een schuldsaldoverzekering af te sluiten?
Nee. Bij het afsluiten van een lening op afbetaling bent u vrij om al dan niet een schuldsaldoverzekering
af te sluiten bij de verzekeringsmaatschappij van uw keuze.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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Afhankelijk van de gekozen dekking en de waarborgen die in de verzekeringsovereenkomst zijn
voorzien, kan die verzekering met name bijdragen tot:
- het beschermen van uw naasten in geval van overlijden (Overlijdensdekking);
- het vrijwaren van het financiéle evenwicht van het gezin in geval van verlies van werk
(Werkloosheidsdekking) en/of arbeidsongeschiktheid (Arbeidsongeschiktheidsdekking),
indien die risico’s door de verzekeringsovereenkomst worden gedekt.

Het afsluiten van een dergelijke verzekering is facultatief: ze wordt door Record Credits noch
verplicht, noch opgelegd.

Record Credits treedt niet op als verzekeringstussenpersoon en verkoopt bijgevolg geen enkel
verzekeringsproduct.

Hoe verloopt een kredietaanvraag?

Als u een lening op afbetaling wenst af te sluiten, nodigt Record Credits u uit om contact op te nemen
met een van haar kredietbemiddelaars. Die begeleidt u tijdens het hele aanvraagproces om uw vragen
te beantwoorden, u te helpen de lening te kiezen die het beste bij uw behoeften past en u te helpen
uw aanvraag af te ronden.

De kredietbemiddelaar verzamelt de informatie die nodig is om uw aanvraag te beoordelen en de
lening te vinden die bij uw situatie past.

Hij informeert u ook over de documenten of bewijsstukken die moeten worden bezorgd naargelang
het aangevraagde type krediet.

Indiening van de
aanvraag

Goedkeuring/afwijzing
van de aanvraag

Ondertekening van het
krediet

Terbeschikkingstelling
van het geld

Informatie

Hoe kunt u uw kredietovereenkomst ondertekenen?
Record Credits biedt u drie manieren om uw kredietovereenkomst te ondertekenen.

» Handgeschreven ondertekening
o U ondertekent uw kredietovereenkomst met de hand, in aanwezigheid van de
kredietbemiddelaar.
o De kredietovereenkomst wordt u op papier overhandigd.
> Digitale ondertekening, enkel voor klanten met woonplaats in Belgié
o Face-to-face op het kantoor van de kredietbemiddelaar
= Uondertekent uw kredietovereenkomst in aanwezigheid van de kredietbemiddelaar.
= U identificeert zich met behulp van uw identiteitskaart of via itsme.
= U ontvangt uw ondertekende kredietovereenkomst op het meegedeelde e-
mailadres.
o Op afstand
= U ondertekent uw kredietovereenkomst zonder dat de kredietbemiddelaar daarbij
aanwezig is.
= U ontvangt een link op het vooraf meegedeelde e-mailadres.
= U identificeert zich op een digitaal platform met behulp van uw identiteitskaart of via
itsme.
=  Uw kredietovereenkomst wordt naar het meegedeelde e-mailadres gestuurd.

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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Hebt u de mogelijkheid om uw overeenkomst te herroepen?

Ja. Na het afsluiten van uw kredietovereenkomst beschikt u in principe over een termijn van 14
kalenderdagen om uw herroepingsrecht uit te oefenen, zonder uw beslissing te moeten motiveren.
Daartoe moet u Record Credits binnen de voorziene termijn op de hoogte brengen van uw beslissing,
volgens de modaliteiten vermeld in uw overeenkomst. Als het geld al aan u ter beschikking werd
gesteld, dient u het kapitaal zonder onnodige vertraging en uiterlijk binnen 30 kalenderdagen terug te
betalen, overeenkomstig de toepasselijke wetgeving.

Wat zijn de gevolgen in geval van wanbetaling?
Bij achterstand in de betaling van een of meer maandelijkse termijnen kan Record Credits de
kredietnemer een of meer aanmaningen sturen en, in voorkomend geval, een ingebrekestelling.

Wanbetaling kan aanleiding geven tot de toepassing van nalatigheidsinteresten en kosten, binnen de
grenzen bepaald door de overeenkomst en de toepasselijke wetgeving. Het kan ook leiden tot een
registratie bij de Centrale voor kredieten aan particulieren van de Nationale Bank van Belgié, wat het
verkrijgen van een volgend krediet kan bemoeilijken.

Talen die worden gebruikt in uw contacten met Record Credits

Deze algemene informatie, de Algemene Voorwaarden voor Consumentenkredieten en de tarieven
van Record Credits zijn in het Frans en het Nederlands verkrijgbaar bij uw kredietmakelaar.

Record Credits verbindt zich ertoe met u te communiceren in de taal die u hebt gekozen - Frans of
Nederlands - bij uw eerste contact met Record Credits of op een later tijdstip.

Hoe kunt u uw kredietovereenkomst beheren?

Zodra uw kredietovereenkomst in werking treedt, krijgt u toegang tot ons digitale platform ‘Manage
my credit’. Via dit platform kunt u uw kredietgegevens raadplegen, uw persoonlijke gegevens of de
rekening die voor uw domiciliéringen wordt gebruikt wijzigen, uw betalingshistoriek raadplegen en
een afrekening voor vervroegde terugbetaling aanvragen.

Algemene informatie over Record Credits

Record Credits nv - Kredietinstelling en kredietverstrekker
Maatschappelijke zetel: Marnixlaan 24, 1000 Brussel

RPR Brussel - BE 0403.263.642

Telefoon: +32 (0)2 786 71 10

Website: www.recordcredits.be

E-mail: contact@recordcredits.be

BIC: BBRUBEBB

IBAN-rekening: BE21 3631 7304 4303

Hierna ‘Record Credits’ genoemd

In haar hoedanigheid van kredietverstrekker werkt Record Credits samen met onafhankelijke
kredietbemiddelaars.

Verantwoordelijke uitgever van het document:
Record Credits nv — Marnixlaan 24 — 1000 Brussel
RPR Brussel — btw BE 0403 263 642

V.U.: T. Ozgiliner

Gids met algemene informatie over leningen op afbetaling die onderworpen zijn
aan de wetgeving inzake consumentenkrediet.
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