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Type de fonction : Analyse & prise de décision – Crédits Hypothécaires 

 
FAITES LA DIFFÉRENCE CHEZ UN LEADER DU MARCHÉ EN PLEINE 
TRANSFORMATION  
 
Chez Record Credits, nous bâtissons l’avenir du prêt par courtier. Filiale d’ING, nous 
associons l’efficacité d’une banque à la flexibilité d’un acteur indépendant. 
Avec plus de 100 collègues, nous travaillons quotidiennement à des solutions de crédit 
intelligentes, durables et orientées client, et ce, exclusivement à travers notre réseau 
de courtiers et vendeurs. 
 
Envie de contribuer aux ambitions de Record Credits ? 
Vous vous intéressez aux crédits hypothécaires et souhaitez avoir un réel impact pour 
les clients ? 
Chez Record Credits, nous aidons les gens à réaliser leurs rêves immobiliers. Nous le 
faisons en collaboration avec un réseau de 800 courtiers professionnels en crédit, que 
nous soutenons grâce à notre savoir-faire, notre expertise et notre capacité de décision. 
 
Vous avez un esprit à la fois analytique et commercial ? 
Vous souhaitez renforcer notre équipe d’experts et mettre à profit votre créativité, 
votre perspicacité et votre persévérance pour atteindre les objectifs de l’équipe ? Alors 
ce poste est peut-être fait pour vous ! 
 

VOTRE IMPACT 
 
En tant que Decision Maker Mortgages, vous jouez un rôle clé dans le processus de décision des crédits 
hypothécaires. Vous analysez les demandes de crédit, évaluez les risques et prenez des décisions 
motivées ou formulez des avis. Vous combinez une capacité d’analyse avec un sens commercial, et 
contribuez à la constitution d’un portefeuille de crédits sain. 
 

CE QUE VOUS FEREZ 
 
• Analyser les demandes de crédit sur base des informations fournies par les courtiers. 
• Vérifier les documents et évaluer les risques de crédit. 
• Vérifier la conformité avec la politique d’acceptation et respecter la législation, les règles de fraude 

et de compliance. 
• Formuler des avis motivés et prendre des décisions dans les limites de vos pouvoirs. 
• Communiquer et justifier la décision auprès des courtiers. 
• Assurer un traitement administratif correct des dossiers dans l’outil de gestion. 
• Être en contact téléphonique avec les courtiers pour les dossiers en cours. Vous êtes le point de 

contact pour toutes leurs questions et vous les soutenez dans leur expertise et leur esprit 
d’entreprise grâce à vos connaissances. 



QUI RECHERCHONS-NOUS? 
 
Que vous soyez un jeune professionnel passionné par l’analyse financière ou un spécialiste 
expérimenté du crédit souhaitant mettre son expertise au service d’une équipe dynamique, nous 
accueillons les talents ambitieux et curieux d’apprendre. 

 

CE QUI VOUS CARACTÉRISE  
 
• Vous êtes titulaire d’un bachelier ou master, de préférence dans une orientation 

économique ou financière. 
• Un intérêt marqué pour les crédits hypothécaires est essentiel; une expérience dans le 

crédit est un atout. 
• Vous possédez de solides compétences analytiques et de communication. 
• Vous maîtrisez les outils Microsoft Office. 
• Vous êtes parfaitement bilingue néerlandais/français, tant à l’oral qu’à l’écrit. 
• Vous travaillez avec précision, résistez au stress et êtes orienté résultats. 
• Vous êtes flexible et aimez travailler en équipe. 
 

CE QUE NOUS OFFRONS  
 
Chez Record Credits, vous avez l’opportunité d’évoluer dans un environnement stimulant où votre 

contribution compte réellement. 

Vous bénéficiez d’un salaire attractif, complété par de nombreux avantages extralégaux, tels que : 

• 13e mois (prime de fin d’année) 

• Double pécule de vacances 

• Chèques-repas de 8 € par jour presté 

• Abonnement de transport en commun entièrement pris en charge 

• Ordinateur portable et indemnité internet de 20 € nets/mois 

• Indemnité de télétravail de 100 € nets/mois 

• Éco-chèques de 200 € nets/an 

• Chèques sport et culture de 100 € nets/an 

• Assurance hospitalisation DKV gratuite + assurance soins ambulatoires et dentaires gratuite 

• Assurance groupe (dont un plan de pension, entièrement financé par l’employeur) 

• 20 jours de congés légaux + 11 jours de congés supplémentaires (jours ADV) + 4 jours 
bankholiday 

• Mode de travail hybride : flexibilité entre bureau et télétravail 

• Une équipe de collègues enthousiastes et une culture de partage des connaissances 
 

INTÉRESSÉ∙E ? 
 
Postulez dès aujourd’hui et contribuez à l’avenir des crédits hypothécaires chez Record Credits. 
Contactez directement :  
Koen Terrie — Responsable RH : koen.terrie@ing.com 
Ann Van De Gejuchte — Experte RH : ann.vandegejuchte@ing.com 
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