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HANDLEIDING “MANAGE MY CREDIT” 
 
Hoe vraag ik mijn betaalgeschiedenis op? 
 

Vanuit de detailpagina van het krediet klikt u op de knop ‘Betaalgeschiedenis opvragen’ onderaan 
de ‘Betalingsinformatie’.  
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Naargelang uw communicatievoorkeur kunt u de betaalgeschiedenis opvragen via e-mail of per 
post. Klik op de knop ‘Vraag aan’ om de betaalgeschiedenis op te vragen.  U krijgt een pop-up ter 
bevestiging. 

 

Let wel, u kunt uw betaalgeschiedenis maar één keer om de vijf dagen aanvragen. 
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